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PROTOCOLO DE REGULACION EMOCIONAL Y CONDUCTUAL
PARA NINOS, NINAS, ADOLESCENTES Y JOVENES (NNAJ)
DEL COLEGIO AMANCAY DE LIMACHE.

I. CONTEXTUALIZACION

Desde una mirada ecoldgica, el desarrollo humano se ve influenciado por una red compleja de
interacciones reciprocas entre el individuo y su entorno, abarcando diversos factores personales,

familiares, socioculturales y educacionales.

En ese sentido la comunidad educativa desempefia un papel fundamental en la creacion de
condiciones propicias para cultivar climas educativos que promuevan y protejan la salud mental

y el bienestar general de los estudiantes

Dicho esto, se reconoce la importancia de concebir a los establecimientos educacionales como
espacios privilegiados para la promocion y prevenciéon universal, asi cdmo para ofrecer apoyo. Al
mismo tiempo, se reconoce la estrecha conexién entre resultados educativos y salud mental, y
como esto influye en los procesos de aprendizaje. De este modo, la capacidad de regular las
emociones es esencial para afrontar los-desafios diarios que se presentan en la vida cotidiana de
una manera proactiva y resiliente, por lo que la ausencia de esta habilidad aumenta la
probabilidad de que los adolescentes y jovenes sufran de depresion, ansiedad, problemas de

conducta y bajo rendimiento académico.

Siguiendo con lo anterior, el eje de Convivencia y salud mental perteneciente al Plan de
Reactivacion Educativa elaborado por el Ministerio de educacion (Mineduc, 2023) “[...] busca
atender los aspectos socioemocionales, de convivencia, equidad de género y salud mental para
gue las comunidades educativas sean espacios de proteccion y bienestar socioemocional.” Esto,
con el fin de fortalecer la salud mental en las comunidades educativas, mediante la

implementacidén de diversas estrategias de formacién, orientacién y apoyo.
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Il. OBJETIVOS:

= Objetivo general

— Facilitar la regulacion emocional y conductual de nifios, nifias, adolescentes y jovenes (NNAJ)
del colegio Amancay de Limache.

= Objetivos especificos:

— Elaborarydifundir protocolo de regulacién emocional de nifios, nifias, adolescentesy jévenes
(NNAJ), del colegio Amancay de Limache.
— Determinar un espacio y acciones necesarias; dentro de las instalaciones para la regulacion

emocional de nifios, nifias, adolescentes y jévenes (NNAJ), del colegio Amancay de Limache.

lll. CONCEPTOS GENERALES:

Para incursionar en el protocolo debemos definir ciertos términos para dar claridad al proceso de

regulacion de los estudiantes en caso de ser necesario.
= Desregulacion:

La desregulacion se define como la respuesta motora y emocional ante estimulos o situaciones
desencadenantes, donde los Nifios, Nifias y Adolescentes (NNAJ) no logran comprender ni
expresar sus emociones o sensaciones debido a su intensidad. Estas dificultades exceden lo
esperado para su edad o etapa de desarrollo, resultando en una incapacidad para autorregularse
y volver a un estado de calma. Ademads, estas manifestaciones persisten a pesar de los esfuerzos
de intervencién docente previamente exitosos en otros casos, siendo observadas por multiples
observadores como una situacién de "descontrol". (Construcciéon colectiva Mesa Regional

Autismo, 2019).
= Desregulacion por Crisis Sensorial:

Una crisis sensorial, también conocida como sobrecarga sensorial aguda, es un estado en el que
una persona se ve abrumada por una cantidad excesiva de estimulos sensoriales que superan su
capacidad de procesamiento y regulaciéon. Esta sobrecarga puede involucrar uno o mas de los

sentidos, como la vista, el oido, el tacto, el olfato y el gusto.
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Cuando una persona experimenta una crisis sensorial, puede sentirse abrumada, ansiosa, irritada
o incluso experimentar sintomas fisicos como dolores de cabeza o fatiga. Las situaciones que
desencadenan una crisis sensorial pueden variar ampliamente de una persona a otra, pero a

menudo ocurren en entornos ruidosos, cadticos o con demasiada informacion visual.
= Pataleta:

Se define como un estallido emocional que sucede cuando un nifio/a esta tratando de obtener
algo que quiere o necesita. Algunos nifios con dificultades de aprendizaje y de atencién son mas
propensos a tener pataleta, ya que, suelen ser mas impulsivos y se les dificulta la expresién

emocional adecuada llegando a la frustracion y rabia.

Ejemplos de esto es, cuando el estudiante se enoja por no recibir un juguete primero y reacciona
pateando el basurero o no se le permite salir de la sala de clase cuando él estudiante quiere y se
coloca llorar, pero logra detenerse en la mitad de la pataleta para asegurarse que lo estan viendo.

Cuando confirma que lo estan viendo, podria continuar con la pataleta o berrinche como si nada.

Su pataleta probablemente terminara cuando obtiene lo que quiere o cuando se da cuenta que

no lo obtendra actuando de esa manera.
= Regulacion Emocional:

La regulacién emocional se erige como un pilar esencial en el ambito de la inteligencia emocional.
Este proceso implica la habilidad de una persona -para-influir en sus propias emociones,

determinando como las experimenta y cuando y como las expresa.

En esencia, la regulacién emocional implica reconocer que los sentimientos y emociones a
menudo requieren ser gestionados de manera consciente. Esto abarca diversas facetas, como la
moderacion de la impulsividad, evitando reacciones iracundas, violentas o comportamientos
arriesgados. También incluye la capacidad de tolerar la frustracion, con el propdsito de prevenir
estados emocionales negativos como la ira, el estrés, la ansiedad o la depresién. Ademas, implica

la determinacion de perseverar en la consecucion de objetivos a pesar de los obstaculos que
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puedan surgir. Asimismo, engloba la facultad de postergar recompensas inmediatas en pos de

aquellas de mayor valor y alcance a largo plazo, alineadas con metas de orden superior.

Cada nifio, nifia o joven se regula de manera distinta por lo que es importante reconocer dentro

del aula las caracteristicas y necesidades de cada estudiante.
IV. ¢CUANDO EL ESTUDIANTE DEBE SER LLEVADO AL AREA DE REGULACION EMOCIONAL?

Se debe solicitar asistencia para la regulacion emocional cuando se manifieste signos de agitacion,
ansiedad, estrés, enojo, agresividad o cualquier emocidn intensa que interfiera con su bienestar
emocional y participacidon en las actividades escolares que sucedan en el establecimiento, y
también en el bienestar de su grupo curso y docentes, por aquello estos tres puntos son

importantes:
a. Autolesiones:

Cuando el estudiante realiza el acto de lastimar su propio cuerpo de manera voluntaria, donde
puede ser una forma de conllevar las emociones, ya sea tristeza, estrés y/o ira. Como por ejemplo
golpearse la cabeza contra la mesa o pared, pellizcarse los brazos, morderse los labios con

demasiada intensidad etc.
b. Dafos a terceros:

Estudiante agrede de forma fisica y/o verbal a un compafiero/a en el aula de clases, donde la

situacion es incontrolable y necesita regulacion.
¢. Enojooira:

Se identifica que el estudiante vivencia enojo o ira incontrolable por si mismo, y el docente

presente no logra controlar la situacidn, por lo cual se debe llevar a sala de autorregulacién.

Otra posible situacion es cuando se observan indicadores de Auto reconocimiento, es decir,
cuando el/ la estudiante muestre y se identifiquen sefiales de reconocer sus propias emociones y
expresar el deseo de buscar ayuda para calmarse en una desregulacién (Es importante reconocer

si realmente se trata de una desregulacidn o saturacion sensorial). Solicitud o Sefial de Apoyo;
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Cuando el nifio, nifa o joven utilice una sefial visual, palabra clave o una solicitud directa para

indicar su necesidad de dirigirse al area de regulacién emocional.
V.PROCEDIMIENTO PARA UTILIZAR EL AREA DE REGULACION EMOCIONAL:
* Comunicacion Previa:

Los educadores y profesionales de apoyo tendran una comunicacién constante con los
estudiantes y sus padres para identificar las sefiales de necesidad de regulacidon y discutir

estrategias de uso del area.
* Acompaiiamiento Inicial:

En los casos en que el/la estudiante no esté familiarizado con el area de regulacién emocional, un

miembro del equipo de apoyo lo acomparfiard y presentara el espacio, explicando su propdsito.
» Uso Personalizado:

El/la estudiante tendra la libertad de utilizar el drea segin sus necesidades. Puede optar por
utilizar objetos sensoriales, técnicas de respiracion, lectura tranquila u otras estrategias que le

ayuden a calmarse.
» Tiempo y Privacidad:

El profesional a cargo en el momento de la desregulacién de'la sala PIE determinara el tiempo
gue el nifio necesite en el drea de regulacion emocional. El espacio serd tranquilo y brindard la

privacidad necesaria para la autorregulacion.
* Reconexion con el Entorno Escolar:

Una vez que el estudiante se sienta mds calmado vy listo para reintegrarse al entorno escolar, un

miembro del equipo de apoyo le brindara apoyo en la transicién al aula o recreo.
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= Aviso a Apoderada/o:

Se dara a aviso a apoderada /o sobre situacidn de desregulacion via telefénica, entrevista y/o via

correo electronico.

En el caso que el/la estudiante no logre regularse, se llamard a apodera/o para asistir y contener

y el el caso que el/la apoderada/o solicite llevarselo a casa, podra realizarlo.

SEGUIMIENTO Y EVALUACION:

» Registro de Uso:

El equipo de apoyo mantendra un registro del uso del area de regulacién emocional por parte de

cada estudiante, identificando patrones y ajustando las estrategias segun sea necesario.
= Comunicacion con los Padres:

Se mantendrd una comunicacion regular con los padres para compartir informacion sobre el uso

del drea y el progreso del nifio en la autorregulacién emocional.
* Evaluacion Continua:

El protocolo serd revisado y ajustado segln las necesidades cambiantes de los estudiantes y la

efectividad de las estrategias de autorregulacion.

Recordemos que la colaboracion entre educadores, profesionales de la salud y padres es esencial
para el éxito de este protocolo. Ademas, cada estudiante es Unico, por lo que es fundamental

adaptar las estrategias a las necesidades individuales de cada estudiante.
VI. AREA DE REGULACION EMOCIONAL:

El area de regulacion emocional estard ubicada en la sala PIE, donde se encuentran los materiales,
ya sea libros, juguetes, pintura, lapices, etc, para que puedan lograr canalizar y regular la vivencia
emocional y conductual del momento. Por ello, es importante que se encuentre el profesional de
apoyo presente para que pueda contribuir y registrar el momento. En el caso que el/la estudiante

no quiera asistir a la sala del PIE, podra elegir el lugar mas confortable, de confianza y seguro.
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= MIEMBROS DE APOYO:

- Sergio Riguelme Mufioz - Psicélogo.

- Andrea Soto Guzman - Terapeuta Ocupacional.

- Romina Salinas - Coordinadora de Programa de integracion escolar.

- Verdnica Alvarado Vergara - Orientadora y Coordinadora de Convivencia Escolar.
- Benjamin Osorio Garrido — Psicélogo de Convivencia escolar.

- Hilda Brito, Inspectora.

- Claudio Alvarez, Inspector.

- Arturo Gémez, Coordinador Pedagégico.

- Carolina Hidalgo, Coordinadora Pedagdgica.
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BITACORA PLAN AUTORREGULACION COLEGIO AMANCAY

Estudiante: Curso:
Fecha Registro Desregulacion Medidas tomadas frente a la Nombre del Nombre y firma
Hora (lugar, motivo) desregulacion docente que del apoyo de

deriva

contencion.




